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Dit zijn de algemene voorwaarden van Rebels & Warriors. Wij zijn gerechtigd de inhoud van
deze algemene voorwaarden te wijzigen zonder onze klanten, opdrachtgevers etc. daarvan
(vooraf) op de hoogte te stellen. De aangepaste versie is vanzelfsprekend te allen tijde in te
zien en te downloaden op onze website.

Contactgegevens

Rebels & Warriors
Jaagmeent 59
1356 AG - Almere - Nederland

Tel: 085 0602 899
E-mail: info@rebelsandwarriors.nl

Website: www.rebelsandwarriors.nl

Artikel 1. Begrippen
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Opdrachtnemer: Rebels & Warriors, gevestigd te Almere, onder KVK-nr: 85026980.

2. Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon zoals bijvoorbeeld de coachee, cliént,
klant, consument, zelfstandig ondernemer, organisatie of instelling die aan de
opdrachtnemer een opdracht verleent tot het verrichten van diensten en/of producten
afneemt.

3. Aanbieding/offerte, een schriftelijk commercieel voorstel, welke op papier dan wel via
e-mail wordt aangeboden aan een mogelijke opdrachtgever. Hierin beschrijft Rebels &
Warriors welke diensten/producten ze levert met een bijbehorend prijsvoorstel en de
voorwaarden die daarbij gelden.

4. Overeenkomst: een afspraak tussen opdrachtnemer en opdrachtgever(s), waarbij er voor
(beide) partijen rechten en verplichtingen zijn. De afspraak of overeenkomst kan
betrekking hebben op het verlenen van diensten en maatwerktrajecten (projecten) en/of
op het leveren van producten.

5. Diensten: de activiteiten en werkzaamheden die opdrachtnemer verricht, waartoe
opdracht is gegeven door de opdrachtgever. Er vindt geen eigendomsoverdracht plaats
van goederen in deze.

6. Coachee: de natuurlijke persoon die begeleid wordt binnen een coachingstraject.

7. Partijen: Rebels & Warriors (opdrachtnemer) en opdrachtgever(s) samen.
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Artikel 2. Toepasselijkheid van de algemene voorwaarden

1.

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, prijsopgaven,
aanbiedingen, opdrachten, bestellingen, leveringen (diensten en producten),

coachings- en behandelingsovereenkomsten, zakelijke- en toekomstige andere soorten
overeenkomsten (bijvoorbeeld met betrokkenheid van derden), tussen Rebels & Warriors
en de opdrachtgever.

. Afwijken van deze algemene voorwaarden is uitsluitend en alleen mogelijk voor zover

dit expliciet schriftelijk is overeengekomen tussen partijen en dit door Rebels &
Warriors ook schriftelijk is bevestigd.

. Partijen sluiten de toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere algemene

voorwaarden van opdrachtgever of derden uitdrukkelijk uit. Tenzij opdrachtnemer deze
expliciet via schriftelijke wijze heeft aanvaard.

Artikel 3. Aanbiedingen, offertes en prijzen

1.

Aanbiedingen en offertes van Rebels & Warriors zijn vrijblijvend, tenzij daarin uitdrukkelijk
anders vermeld is. Ze zijn bovendien gebaseerd op de informatie en wensen die door de
opdrachtgever zijn verstrekt.

. Voor deze aanbiedingen en offertes hanteren wij over het algemeen een geldigheidsduur

van circa 30 dagen. Desgewenst kunnen we daarvan afwijken.

. De aanbiedingen en de offertes die Rebels & Warriors uitbrengt en ook de vermelde

prijzen op onze website zijn inclusief btw. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

. Indien de opdrachtgever een aanbieding of offerte niet binnen de geldende termijn

aanvaardt, dan zal het aanbod of de offerte vervallen. Tenzij er nieuwe afspraken zijn
gemaakt tussen opdrachtnemer en opdrachtgever welke schriftelijk zijn bevestigd door de
opdrachtnemer.

. Aanbiedingen en offertes gelden niet voor mogelijke nabestellingen, tenzij partijen dit

uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 4. Totstandkoming, uitvoeren van een overeenkomst

1.

Een overeenkomst, bijvoorbeeld van een maatwerktraject (project), komt tot stand door
aanvaarding van een aanbieding of offerte door de opdrachtgever. Dit kan mondeling,
maar dient ook schriftelijk te worden kenbaar gemaakt aan de opdrachtnemer.
Bijvoorbeeld door ondertekening en daardoor aanvaarding van een aanbieding of
offerte.

. Indien u een product of dienst bestelt en afrekent, dus koopt bij Rebels & Warriors,

bijvoorbeeld in de webshop, dan is er sprake van een koopovereenkomst. Als



opdrachtgever ontvangt u een overzicht van de bestelling en de factuurspecificatie.
Zodra de betaling binnen is, dan kan een besteld product verstuurd worden. Besteld en
betaalt u een coachingstraject in onze webshop, dan ontvangt u daarvan ook de
ingeplande datum van het online of face-to-face gesprek etc. Dat is de dag dat deze
dienst (coaching) aan de opdrachtgever wordt geleverd.

. Bij een schriftelijk akkoord en ontvangst van een deelbetaling of de volledige betaling van
het bedrag uit de betreffende aanbieding of offerte van een maatwerktraject (project), kan
de opdracht naar de gestelde wensen uitgevoerd en definitief ingepland worden.

. Er ligt een verantwoordelijkheid bij de opdrachtgever die ervoor dient te zorgen dat Rebels
& Warriors tijdig kan starten met de uitvoering van de overeenkomst.

Indien de opdrachtgever daar niet aan heeft voldaan en de opdrachtnemer niet tijdig kan
beginnen aan de uitvoering van de overeenkomst, dan is de opdrachtnemer genoodzaakt
de daaruit voortvloeiende extra kosten en/of extra uren in rekening te brengen bij de
opdrachtgever.

. Rebels & Warriors voert de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit.

Dat doen we uiteraard met de nodige zorgvuldigheid en vanuit goed vakmanschap.

Bij een overeenkomst die is aangegaan met betrekking tot een coachingstraject of in
combinatie hiervan met bijvoorbeeld een energy healing etc. zal Rebels & Warriors een
inspanningsverplichting leveren. Concreet houdt dit in dat wij hierbij geen resultaats-
verplichting kunnen bieden.

Bij een resultaatsverplichting zouden wij een bepaald concreet resultaat daadwerkelijk
dienen te leveren. Bij onze inspanningsverplichting, die we bieden, doen wij absoluut alles
wat in ons vermogen ligt om een bepaald resultaat te bereiken. Wij verplichten ons dus
om een inspanning te leveren voor het resultaat; echter niet tot het resultaat zelf.

. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het noodzakelijk is om de te
verrichten werkzaamheden te wijzigen, bijvoorbeeld vanuit nieuwe wensen van de
opdrachtgever. Of mogelijk vanwege onvoorziene omstandigheden, dan zullen partijen in
onderling overleg aanpassingen aanbrengen daar waar nodig is. Dat houdt concreet in
dat er een andere prijsstelling kan ontstaan.

. Opdrachtnemer heeft het recht de overeengekomen werkzaamheden uit te stellen, als zij
daar door omstandigheden toe genoodzaakt is. Bijvoorbeeld bij een overmachtsituatie.

. Rebels & Warriors heeft het recht om de overeengekomen dienstverlening (gedeeltelijk) te
laten verrichten door derden.

. Indien de opdrachtgever de wens heeft om de samenwerking met opdrachtnemer uit te
breiden door een derde partij daaraan toe te voegen, dan zal opdrachtgever in overleg
met alle betrokkenen vaststellen wat de taakverdeling is. Opdrachtnemer kan in deze
geen hoofdelijke aansprakelijkheid en ook niet voor de uitvoering aanvaarden. Dit
vanwege de taak en de bijbehorende werkzaamheden van de derde(n) binnen de
samenwerking.



Artikel 5. Honorarium en tarieven

. Het honorarium wordt berekend volgens gehanteerde uurtarieven of projectprijzen die

gelden voor de periode waarin de werkzaamheden worden verricht, tenzij een daarvan
afwijkend uurtarief of projectprijs schriftelijk is overeengekomen.

. Alle honoraria zijn exclusief heffingen zoals omzetbelasting (btw), alsmede exclusief

reiskosten en andere onkosten die ten behoeve van de opdrachtgever gemaakt dienen te
worden om de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit te kunnen voeren.

. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om binnen 3 maanden na het afsluiten van de

overeenkomst, honoraria aan te passen indien de kosten stijgen, al dan niet door inflatie
en wettelijke prijsverhogingen (btw). De opdrachtnemer mag in dat geval de overeen-
komst ontbinden. Wij zullen u tijdig informeren indien wij voornemens zijn om een prijs-
verhoging door te voeren.

. Opdrachtnemer maakt onderscheid in tarieven voor particuliere en zakelijke

opdrachtgevers. Dat geldt met name voor de tarieven van de coachingstrajecten die te
bestellen zijn in de webshop van Rebels & Warriors. De vermelde tarieven op de website
zijn incl. btw.

Artikel 6. Betalingen en betalingstermijnen

1.

Voor al onze coachingstrajecten, producten en andere in de webshop vermelde items
dient het volledige bedrag vooraf online betaald te worden. Wij beschikken daar over een
uiterst veilige betaalomgeving. Voor de face-to-face coachingstrajecten bieden wij

geen betalingsmogelijkheden op locatie, deze worden ook afgerekend binnen de online
betaalvoorziening.

. Voor maatwerktrajecten/projecten hanteren we veelal een vaste projectprijs of maken een

inschatting met bijbehorend uurtarief en de mogelijkheid tot nacalculatie. Kortom, via

een offerte doen we een zakelijk voorstel en maken duidelijke betaalafspraken.

Rebels & Warriors mag bij het aangaan van de overeenkomst voor wat betreft een
maatwerktraject (project) een aanbetaling tot 50% van het overeengekomen totaalbedrag
verlangen van de opdrachtgever. Tenzij anders is overeengekomen.

. De betalingsvorm die Rebels & Warriors hanteert voor de opdrachtgever van

maatwerktrajecten/projecten is als volgt opgebouwd: 50% van het overeengekomen
totaalbedrag bij akkoord opdracht, 25% van het overeengekomen totaalbedrag
halverwege de opdracht en 25% na afronding/oplevering van de opdracht. Tenzij anders
is overeengekomen. De betalingstermijnen worden gezien als fatale betalingstermijnen.

. Voor maatwerktrajecten/projecten in binnen- en buitenland (eendaags/meerdaags)

worden de reis- en verblijfskosten doorberekend aan de opdrachtgever. In de offerte
zullen we deze kosten definiéren. De reis- en verblijfskosten bestaan voornamelijk uit
kosten voor onder andere vliegtickets, openbaar vervoer, taxi's, gebruik van een



eigen auto, huurauto of leaseauto, parkeerkosten, overnachtingen, maaltijden, eten en
drinken met zakelijke relaties etc. Veelal maken we afspraken met de opdrachtgever om
bijvoorbeeld vliegtickets en hotelovernachtingen* door hen voor te laten schieten of deze
boekingen** zelf door hen te laten uitvoeren. De opdrachtgever verwerkt dit dan in de
eigen boekhouding. *(incl. eten en drinken -> We kunnen ook een dagvergoeding hier-
voor afspreken) **(boekingen gaan in overleg v.w.b. reistijden en hotelselectie).

5. Indien er, vanwege nacalculatie, of een andere reden nog betalingen openstaan, dan
dient de opdrachtgever deze binnen 7 dagen na de betreffende factuurdatum hiervan te
voldoen aan de opdrachtnemer.

Artikel 7. Gevolgen bij niet tijdige betaling

1. Indien de opdrachtgever niet betaalt binnen overeengekomen termijn(en), dan is Rebels
& Warriors gerechtigd de dan geldende wettelijke rente voor handelstransacties en
niet-handelstransacties per maand in rekening te brengen Dit vanaf de dag dat de
opdrachtgever in verzuim is, waarbij een gedeelte van een maand voor een hele maand
wordt gerekend.

2. Wanneer de opdrachtgever in verzuim is, dan is deze ook buitengerechtelijke
incassokosten en eventuele schadevergoeding verschuldigd aan Rebels & Warriors.

3. De incassokosten worden berekend aan de hand van het Besluit vergoeding voor
buitengerechtelijke incassokosten.

4. Bij niet tijdige betaling mag Rebels & Warriors zijn verplichtingen opschorten totdat de
opdrachtgever aan zijn betalingsverplichting heeft voldaan.

5. In geval van een gehele of gedeeltelijke bedrijfsbeéindiging, faillissement, beslag of
surseance van betaling aan de zijde van de opdrachtgever, zijn de vorderingen van
Rebels & Warriors op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

6. Indien de opdrachtgever zijn medewerking weigert aan Rebels & Warriors aangaande de
overeenkomst, dan is opdrachtgever nog steeds verplicht de afgesproken prijs (prijzen),
openstaande bedragen of totaalbedrag te betalen.

Artikel 8. Herroepingsrecht

1. Opdrachtgever krijgt bij een fysieke productaankoop bij Rebels & Warriors, via internet,
een gegarandeerd en onvoorwaardelijk recht van ontbinding tot 14 dagen na ontvangst
van de goederen. Concreet gesteld, u krijgt in veel gevallen een bedenktijd van 14
dagen waarbinnen u deze online aankoop ongedaan kunt maken.

2. Uitsluiting herroepingsrecht bij diensten: dit geldt bij diensten die met instemming van de
opdrachtgever en volledig worden uitgevoerd binnen de 14 kalenderdagen bedenktijd en



waarbij de opdrachtgever uitdrukkelijk heeft verklaard van het herroepingsrecht af te zien.

3. Voor de coachingstrajecten, die online besteld kunnen worden, geldt een bedenktijd tot 24
uur voordat werkelijk de aanvang van de online of face-to-face coaching plaats zal vinden
en geleverd wordt. Binnen 24 uur van deze dienstverlening is deze bestelling/koopover-
eenkomst dan ook definitief en kunt u deze aanschaf niet herroepen. Het betaalde
coachingstarief komt dan ook niet meer in aanmerking voor een gedeeltelijke of volledige
terugbetaling. Dit vanwege onze annuleringsvoorwaarden. Nadat de uitvoering/levering
van deze dienst heeft plaatsgevonden, kan de opdrachtgever geen aanspraak meer
maken op het herroepingsrecht.

Artikel 9. Afspraken maken, verplaatsen, afzeggen, niet verschenen of te laat op afspraak

1. Voor de Life Coaching, New Era Coaching en Rebalancing Coaching kunt u uitsluitend en
alleen een afspraak inplannen via onze webshop. Dat kan daar via de beschikbaarheids-
kalender.

2. Bij een maatwerktraject/project kan er contact worden gelegd en afspraken worden
gemaakt via e-mail, ons contactformulier, telefonisch contact, WhatsApp of middels een
persoonlijke ontmoeting op locatie etc.

3. Een eerder gemaakte afspraak dient de opdrachtgever minimaal 24 uur voorafgaande
aan de invulling hiervan te verzetten. Indien u een ingeplande afspraak namelijk op tijd
verzet, dan kunnen we mogelijk nog iemand anders helpen. Bij niet tijdig verzetten zal het
reeds in rekening gebrachte coachingstarief dan ook niet in aanmerking komen voor een
gedeeltelijke of volledige terugbetaling. Voor het verplaatsen en dus opnieuw inplannen
van een afspraak kunt u terecht in onze online agenda.

4. U mag een afspraak afzeggen. Voor het afzeggen van een afspraak kunt u ten eerste
terecht in onze online agenda. Dat werkt het meest efficiént. Met name ook voor wat
betreft de eventuele terugbetaling van het reeds eerder door de opdrachtgever betaalde
coachingstarief. Andere mogelijkheden die we bieden om een afspraak af te zeggen zijn:

* Via het contactformulier op de website van Rebels & Warriors
* Telefonisch: 085 - 06 02 899
* Via WhatsApp,

Bij deze mogelijkheden dient u de datum en tijd aan te geven waarop de afspraak
ingepland stond. Het afzeggen, via al de bovenstaande vermelde manieren, dient de
opdrachtgever minimaal 24 uur voorafgaande aan de al eerder ingeplande afspraak te
doen. Indien u een ingeplande afspraak namelijk op tijd afzegt, dan kunnen we mogelijk
nog iemand anders helpen. Bij niet tijdig afzeggen zal het reeds in rekening gebrachte
coachingstarief dan ook niet in aanmerking komen voor een gedeeltelijke of volledige
terugbetaling.

5. Mocht de opdrachtgever te laat verschijnen of inloggen ten aanzien van de ingeplande



afspraak, dan bieden we u de mogelijkheid om gebruik te maken van de nog
openstaande/resterende tijd van de coachingssessie. Wel met de voorwaarde dat er nog
minimaal 35 minuten van de maximale sessieduur beschikbaar is. Deze optie bieden we
alleen bij een ingepland coachingstraject met een maximale sessieduur van 60 minuten.
De reeds gemiste tijd van de ingeplande coachingssessie is helaas verloren gegaan en
kan ook niet meer worden ingehaald. De opdrachtgever kan ook geen aanspraak maken
op een gedeeltelijke of volledige terugbetaling van het reeds geinde coachingstarief.
Kortom, u mag dus maximaal 25 minuten te laat zijn/komen om gebruik te maken van
deze geboden mogelijkheid.

U dient ons echter wel binnen die 25 minuten, na de feitelijke aanvang van de
coachingssessie, aan te geven/in te lichten of u als opdrachtgever hiervan gebruik wilt
maken. Dat kan door direct te bellen, te whatsappen of bijvoorbeeld om van het
contactformulier van Rebels & Warriors gebruik te maken. Lukt dat niet of niet binnen de
aangegeven tijd, dan komt deze eerder vermelde mogelijkheid/optie te vervallen. De
ingeplande coachingssessie is dan in zijn geheel verloren gegaan. U kunt zodoende dan
ook geen aanspraak maken op een gedeeltelijke of volledige terugbetaling van het reeds
geinde coachingstarief.

Natuurlijk kunnen er omstandigheden zijn waardoor er sprake is van een overmacht-
situatie. Deze kan ervoor zorgen dat u niet, of veel te laat, ingelogd heeft of verschenen
bent op de geplande afspraak. Mogelijk heeft u ons al in kennis gesteld, maar we vragen
u ook om z.s.m. gebruik van ons contactformulier te maken. Dit vindt u op de website van
Rebels & Warriors. Vermeld hierin de datum en tijd van uw afspraak en de reden waarom
u niet bent gekomen, niet (tijdig) ingelogd of ruim te laat was. Wij bepalen onder andere
aan de hand van deze info en de onderbouwing van uw verhaal of we het reeds door u
betaalde coachingstarief gedeeltelijk, volledig of niet aan u terug zullen betalen.

Indien de opdrachtgever, bij verhindering, tenminste 24 uur van tevoren de geplande en
reeds betaalde afspraak afzegt, dan zal de voor u gereserveerde tijd niet in rekening
gebracht worden. Bij ruim te laat komen of afzeggen binnen 24 uur zullen de kosten voor
de geplande afspraak wel blijvend in rekening gebracht worden.

Artikel 10. Overeenkomst van opdracht ontbinden

1.

Wanneer de opdrachtnemer of de opdrachtgever de overeenkomst van opdracht wil
ontbinden, dan kan dat indien er bijvoorbeeld sprake is van wanprestaties, betalingen die
uitblijven of het niet nakomen van afspraken door één van beide partijen. Bij het ontbinden
van de overeenkomst van opdracht zijn de regels van de wet van toepassing. Met
wederzijds goedvinden kan een overeenkomst overigens ook ontbonden worden.

Artikel 11. Aansprakelijkheid

1.

Indien Rebels & Warriors een overeenkomst aangaat met meerdere opdrachtgevers, dan
is ieder van hen hoofdelijk aansprakelijk voor de volledige bedragen die zij op grond van
die overeenkomst met Rebels & Warriors is aangegaan.



. Rebels & Warriors is uitsluitend aansprakelijk voor enige schade die de opdrachtgever lijdt

indien er sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid.

. Indien Rebels & Warriors aansprakelijk is voor enige schade, dan is dat enkel voor directe

schade die voortvloeit uit of verband houdt met de uitvoering van de overeenkomst.
Rebels & Warriors is nooit aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade,
rente of vertragingsschade, niet genoten omzet of winst, gemiste besparingen of schade
aan derden etc.

. Mocht Rebels & Warriors aansprakelijk zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot het

bedrag dat door een gesloten (beroeps)aansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald en
bij gebreke van (volledige) uitkering door een verzekeringsmaatschappij van het schade-
bedrag is de aansprakelijkheid beperkt tot het (gedeelte van het) factuurbedrag waar de
aansprakelijkheid betrekking op heeft.

Artikel 12. Overmacht

. Rebels & Warriors is niet aansprakelijk jegens de opdrachtgever voor enige tekortkoming

in de nakoming van de overeenkomst indien deze tekortkoming het gevolg is van
overmacht.

. Mocht er een overmachtsituatie zich voordoen, waardoor Rebels & Warriors één of meer

verplichtingen naar de opdrachtgever niet kan nakomen, dan worden die verplichtingen
opgeschort totdat de opdrachtnemer daar wel weer aan kan voldoen.

. Indien Rebels & Warriors bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan zijn

verplichtingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan zijn verplichtingen kan voldoen,
dan zijn wij gerechtigd het reeds uitgevoerde deel van de overeenkomst afzonderlijk te
factureren. De opdrachtgever is dan gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een
deelovereenkomst. Dit geldt niet als het reeds uitgevoerde geen zelfstandige waarde
heeft.

. Rebels & Warriors is in een overmachtsituatie geen enkele (schade)vergoeding

verschuldigd, ook niet wanneer de overmachtsituatie per toeval enig voordeel oplevert
voor Rebels & Warriors.

Artikel 13. Klachtenregeling en ingebrekestelling

1.

Indien de opdrachtgever een klacht heeft over de door de opdrachtnemer geleverde
producten en/of diensten, dan dient deze dat binnen 8 dagen na levering hiervan
schriftelijk en gedetailleerd omschreven aan de opdrachtnemer kenbaar te maken. Zodat
Rebels & Warriors in staat is hierop adequaat te reageren. Het indienen van een klacht
ontslaat de opdrachtgever overigens niet van zijn betalingsverplichting.

. De opdrachtgever dient een ingebrekestelling schriftelijk kenbaar te maken aan Rebels &

Warriors. Het is de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever dat deze ingebrekestelling



tijdig door Rebels & Warriors in ontvangst genomen kan worden.

Artikel 14. Toepasselijk recht en geschillen

1. Voor alle overeenkomsten tussen de opdrachtgever en de opdrachtnemer is uitsluitend
het Nederlands recht van toepassing.

2. Bij een geschil, welke voortvloeit uit de overeenkomst tussen de opdrachtgever en
opdrachtnemer, zullen de partijen proberen deze in eerste instantie te schikken.

3. Indien dat niet mogelijk is gebleken, dan zal dat geschil worden beslecht door de
bevoegde rechter in het arrondissement Midden-Nederland.

Artikel 15. Beroepsgeheim, privacy en professionele houding

1. Voor de coaching binnen Rebels & Warriors zijn we niet gebonden aan een
beroepsgeheim. Coaches hebben geen beroepsgeheim, zoals dat bijvoorbeeld wel voor
een psycholoog of arts geldt. We willen benadrukken dat alles wat er besproken wordt
binnen onze professionele relatie, vertrouwelijk is. Wij geven geen informatie door aan
derden, zonder dat wij uitdrukkelijk toestemming van u als cliént (opdrachtgever) hiervoor
hebben.

2. De privacywet, Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), geldt sinds 25 mei
2018 voor de Europese Unie. Internationaal heet de wet General Data Protection
Regulation (GDPR). Door deze AVG heeft Rebels en Warriors, als ondernemer,
verplichtingen bij het verwerken van uw persoonsgegevens. In onze privacyverklaring, die
op de website van Rebels & Warriors te vinden is, kunt u daar meer over lezen.

3. Onze professionele basishouding is:

* Integer, oprecht, belangstellend en geduldig

* Empathisch, waarlijk en ethisch verantwoord handelend

* Professioneel, effectief, samenwerkend en grens aangevend
* Beschouwend, vernieuwend en onderzoekend

* Inspirerend, bezielend, diversiteit en inclusiviteit omarmend

Artikel 16. Intellectueel eigendom

Rebels & Warriors behoudst alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot het
auteursrecht, merkenrecht, onze creaties en specifieke coachings- en leermodellen etc.
Kopiéren, aan derden tonen of ter beschikking stellen en/of op andere wijze gebruiken van
deze eigendommen, is in strijd met dit recht. De opdrachtgever mag alleen met schriftelijke
toestemming van opdrachtnemer eventueel gebruikmaken van enige voornoemde zaken,
diensten en/of producten, waarop de opdrachtnemer rechthebbende is ten aanzien van de
intellectuele eigendomsrechten.



Artikel 17. Overgang van rechten

1. De geldende rechten van de opdrachtgever uit een overeenkomst tussen partijen, kunnen
niet aan derden worden overgedragen zonder dat daar uitdrukkelijk een schriftelijke
toestemming voor gegeven is door Rebels & Warriors

Artikel 18. Slotbepalingen. nietigheid of vernietigbaarheid

1. De algemene voorwaarden van Rebels & Warriors beogen een redelijke regeling van de
rechtsverhouding tussen opdrachtgever en opdrachtnemer in te houden.
Voor zover zich omstandigheden voordoen waarin deze voorwaarden of enige bepalingen
daarvan tot onredelijke gevolgen mochten leiden, dan kan elk der partijen de
toepasselijkheid daarvan ter discussie stellen.

2. Mocht één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden nietig of
vernietigbaar blijken, dan tast dit de overige bepalingen van deze voorwaarden niet aan.

3. Een bepaling die nietig of vernietigbaar is, wordt in dat geval vervangen door een bepaling
die het dichtst in de buurt komt van hetgeen Rebels & Warriors bij het opstellen van deze
algemene voorwaarden op dat punt voor ogen had.
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